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Аннотация. Введение. Современный Узбекистан является частью мирового эконо-

мического сообщества, в этой связи происходящие интеграционные процессы на междуна-

родном рынке требуют от хозяйствующих субъектов активного вхождения в мировое инфор-

мационное сообщество, для этого в Узбекистане уделяется особое внимание вопросам раз-

вития ИКТ. 

Методы. В работе используются различные методы изучения источников информа-

ции, позволяющие раскрыть некоторые теоретические вопросы, представить анализ концеп-

туализации цифровой экономики в современном научном дискурсе и понимание того, как 

представлены в актуальных публикациях ее отдельные аспекты, а также наиболее аргументи-

рованные подходы. 

Анализ. В статье авторами на теоретическом материале и международном опыте раз-

вития цифровой экономики анализируются условия, необходимые для технологического 

скачка. Выбор именно ИКТ обусловлен тем, что они являются признанными драйверами эко-

номического роста и социального развития.  

Результаты. Задача настоящего исследования проанализировать совокупное влияние 

конкретных технологий на социально-экономические процессы, что позволит раскрыть сущ-

ность цифровой экономики и ее развития в Узбекистане. 
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Abstract. Introduction. Modern Uzbekistan is part of the world economic community, in 

this regard, the ongoing integration processes in the international market require business entities to 

actively enter the global information community, for this Uzbekistan pays special attention to the 

development of ICT. 

Methods. The paper uses various methods of studying sources of information that allow re-

vealing some theoretical issues, presenting an analysis of the conceptualization of the digital economy 

in modern scientific discourse and an understanding of how its individual aspects are presented in 

current publications, as well as the most reasoned approaches. 

Analysis. In the article, the authors analyze the conditions necessary for a technological leap 

based on theoretical material and international experience in the development of the digital economy. 

The choice of ICT is due to the fact that they are recognized drivers of economic growth and social 

development. 

Results. The objective of this study is to analyze the cumulative impact of specific technolo-

gies on socio-economic processes, which will reveal the essence of the digital economy and its de-

velopment in Uzbekistan. 
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Введение. Развитие цифровой эконо-

мики означает вступление страны в новую 

эру развития, в эру постиндустриального об-

щества, что открывает неограниченные воз-

можности для демократического развития об-

щества, совершенствования управления стра-

ной и экономикой. В условиях функциониро-

вания цифровой экономики происходит за-

мена физического труда интеллектуальным. 

Развитие цифровой экономики началось с 

цифровой революции – перехода от механи-

ческой и аналоговой электронной технологии 

к цифровой электронике, которая появилась в 

конце 1950-х годов. Термин «цифровая эко-

номика» относится именно к этим радикаль-

ным изменениям второй половины XX века. 

Цифровая революция, аналогично сельскохо-

зяйственной и промышленной революциям, 

ознаменовала начало новой, но уже информа-

ционной эры.  

Мировой кризис COVID-19 и другие 

вопросы современности требуют поиска спо-

собов решения как страны будут взаимодей-

ствовать друг с другом. Как показала прак-

тика, в сложившейся сложной ситуации на 

первый план выдвинулись цифровые техно-

логии, которые стали главными орудиями об-

щения между людьми, продолжения обуче-

ния в учебных заведениях, взаимодействия 

между разными странами, что в определён-

ной степени позволяет держать на плаву эко-
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номику государств. До недавнего времени не-

возможно было представить такое явление, 

но сегодня, это становится объективной ре-

альностью, требует постоянного изучения и 

совершенствования.  

Развитие мировой экономической си-

стемы в современный период, основывается 

на множественных инновационных техноло-

гиях, стратегиях и программах модернизации 

различных отраслей и сфер экономики. Дан-

ные изменения находят свое отражение и в 

развитии национальной экономики Респуб-

лики Узбекистан. Следует отметить, что ре-

формы, проводимые в Узбекистане, направ-

лены на модернизацию экономики страны, 

либерализацию всех сфер жизни общества, 

демократизацию государства и общества.  

Методы. Значительное число зару-

бежных публикаций посвящено непосред-

ственно технологическим аспектам внедре-

ния цифровых технологий: большим данным, 

машинному обучению, интернету вещей, 

блокчейну, искусственному интеллекту, циф-

ровым платформам в целом. В ходе проведе-

ния научного исследования, авторами был 

изучен целый ряд научных статей и литера-

турных источников отечественных и зару-

бежных авторов. В экономической литера-

туре можно встретить примеры организации 

цифровизации в различных отраслях. В своей 

статье Скляр и Кудрявцева [7] предлагают не-

сколько вариантов цифровизации, а Керра-

вала представляет необходимым рассмотреть 

десять принципов построения сети для циф-

ровизации, считает важным обсудить про-

блемы проведения цифровизации на отдель-

ном предприятии. Для условий Узбекистана 

важным является выбор общей направленно-

сти цифровизации, где главным должен быть 

не показатель оцифровки, а экономическая 

эффективность производства. 

Исследование феномена цифровой 

экономики за рубежом началось еще с сере-

дины 90-х гг. прошлого века. Особый интерес 

представляют работы зарубежных авторов: 

Э. Бриньольфссона, Р. Бухта, Б. Йоханссона, 

Р. Хикса, Ч. Карлссона, Б. Кахина, М. Ка-

стельса, Т. Мезенбурга, Н. Негропонте, Р. Стоу, 

М. Скилтона, Д. Тапскотта, С. Шармы. 

По вопросам эффективного примене-

ния цифровых технологий в деятельности от-

раслей и сфер экономики, а также оценке их 

деятельности в едином экономическом ком-

плексе, проанализированы работы таких ав-

торов, как Антохова И. В., Горбашко Е. А., 

Добрынина А. П., Долженко А. И., Шполян-

ской И. Ю., Глушенко С. А., Минаш-

кина В. Г., и т.д. 

Как уже отмечалось, идеей цифровой 

трансформации охвачен весь мир. Исследова-

тели Узбекистана начали проявлять интерес к 

данной теме с 2017 года. Ряд авторов занима-

лись вопросами исследования развития циф-

ровой экономики в стране – Абдурахма-

нов К. Х., Зокирова Н. К., Абдулаеваа М. С., 

Ходиев Б. Ю. Несмотря на издаваемые учеб-

ные пособия, научные статьи по обозначен-

ной проблематике комплексный анализ циф-

ровой экономики как объективного процесса 

развития экономических отношений в усло-

виях глобализации Узбекистана отсутствует 

до настоящего времени [1]. Узбекистан не 

остается в стороне от глобальных тенденций, 

не случайно 2020 год в стране был объявлен 

Годом развития науки, просвещения и цифро-

вой экономики, Президент Узбекистана пред-

ложил системную программу развития эконо-

мики, среди приоритетных направлений веду-

щая роль отводится цифровой экономике [4]. 

Вместе с тем, в период проведения исследо-

вания, авторами были изучены нормативно-

правовые документы Узбекистана [5]. 

Несмотря на солидный задел исследо-

ваний в данной сфере, анализ институцио-

нальных и социально-экономических усло-

вий развития Узбекистана в условиях цифро-

вой трансформации изучена недостаточно, 
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что и обусловило проведение настоящего ис-

следования. 

Основная часть. Начало XXI века 

обусловлено активным внедрением процес-

сов цифровизации в современную экономику 

на основе информационной и промышленной 

революции, а также процессов глобализации 

экономики. В настоящее время продолжается 

внедрение в экономику глобально конкурен-

тоспособных цифровых технологий, в том 

числе передовых производственных, инфор-

мационных, телекоммуникационных, а также 

систем искусственного интеллекта, виртуаль-

ной реальности, интернета вещей и, соответ-

ственно, трансформации экономики в цифро-

вой формат или, иными словами, формирова-

ние цифровой экономики. Информация в об-

ществе и процессах хозяйствования стала ос-

новным ресурсом. В настоящее время мы всё 

чаще сталкиваемся с такими словами: «крип-

товалюта», «виртуальная валюта», «цифро-

вые деньги», «биткойны», «электронные ко-

шельки», «альтернативные «деньги», «блок-

чейн» и т.д. Цифровая экономика затрагивает 

каждый аспект жизни: здравоохранение, об-

разование, интернет-банкинг, правительство. 

Она получила развитие во всех высокоразви-

тых странах и начинает развиваться в Узбеки-

стане. 

Цифровизация становится важнейшим 

фактором экономического роста глобальной 

экономики. Происходит переход от внедре-

ния отдельных цифровых технологий к ком-

плексному построению цифровой экоси-

стемы в рамках мировой и национальных эко-

номик. Этот тренд отражает необходимость 

эффективного взаимодействия участников 

процесса цифровизации во всех странах – гос-

ударственных органов власти, бизнеса, обра-

зовательных учреждений, промышленных 

предприятий и финансовых структур. Цифро-

визация национальной экономики уже стала 

важной составляющей экономического раз-

вития большинства стран и становится инсти-

туциональной основой устойчивого роста 

производства, повышения конкурентоспособ-

ности и уровня жизни граждан Узбекистана в 

ближайшем будущем. 

В Республике Узбекистан за 2018–

2020 гг. в этом направлении на законодатель-

ном, исполнительном и отраслевом уровнях 

проведена значительная работа: подписаны 

Указы Президента: «О дополнительных ме-

рах по внедрению цифровой экономики, элек-

тронного правительства, а также информаци-

онных систем в государственном управлении 

Республики Узбекистан», «Об утверждении 

«Дорожной карты» основных направлений 

структурных реформ Республики Узбекистан 

на период 2019–2021 годов»; «Об утвержде-

нии Стратегии «Цифровой Узбекистан 2030» 

и мерах по её эффективной реализации»; в 

июле 2018 г. принято Постановление Прези-

дента Республики Узбекистан «О мерах по 

развитию цифровой экономики в Республике 

Узбекистан»; разрабатывается Программа 

«цифровой Узбекистан 2030». На основании 

Указа Президенте РУз от 10 января 2019 года 

при национальном агентстве проектного 

управления при Президенте РУз создан 

Центр управления проектами электронного 

правительства и цифровой экономики. Со-

здан Экономический совет по структурным 

реформам в стране на период 2019–2021 гг.; 

широко внедряется система «электронное 

правительство» для обеспечения открытости, 

прозрачности и эффективности во всех сфе-

рах; в городе Ташкенте начато строительство 

Технологического парка программных про-

дуктов и информационных технологий; в 

2020–2024 годах намечено организовать фи-

лиалы технопарка в 14 регионах, втрое увели-

чить число резидентов и довести число работ-

ников до 40 тысяч; вынесен на общественное 
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обсуждение вопрос о переименовании Мини-

стерства по развитию информационных тех-

нологий и коммуникаций в Министерство 

цифрового развития.   

В Узбекистане ведется активная ра-

бота по цифровизации национальной эконо-

мики, но страна по-прежнему уступает стра-

нам-лидерам по уровню цифровой трансфор-

мации. В ходе совещания по вопросам разви-

тия сферы информационных технологий и со-

здания необходимой для этого современной 

инфраструктуры Президент Ш. Мирзиёев [3] 

отметил, что вклад цифровой экономики в ва-

ловой внутренний продукт США составляет 

10,9 %, в Китае этот показатель составляет 

10 %, в Индии – 5,5 %, а в Узбекистане эта 

цифра не превышает 2 %. 

Осмысление феномена цифровой эко-

номики, исследование её фундаментальных и 

прикладных основ, могут быть заложены в 

основу управленческих концепций и реше-

ний, а также позволят выявить связанные с 

ней преимущества и предотвратить возмож-

ные риски в процессе формирования цифро-

вой экономики в Республике Узбекистан.  

Современный Узбекистан является ча-

стью мирового экономического сообщества, 

происходящие интеграционные процессы на 

международном рынке требуют активного 

вхождения в мировое информационное сооб-

щество. Для этого в Узбекистане уделяется 

особое внимание вопросам развития ИКТ и 

следует отметить, что с начала 90-х гг. рынок 

ИКТ Узбекистана формировался как отдель-

ный сегмент в экономике. События послед-

него десятилетия предоставили огромное ко-

личество доказательств реальной значимости 

ИКТ для образа жизни народа. Узбекистан 

начал уделять приоритетное внимание разви-

тию информационно-коммуникационных 

технологий (ИКТ) и цифровизации еще в 

начале 2000-х годов.  К примеру, в стране 

были инициированы «Комплексная про-

грамма развития Национальной информаци-

онно-коммуникационной системы Респуб-

лики Узбекистан на период 2013–2020 годы», 

Стратегия «Цифровой Узбекистан-2030», 

направленные на осуществление цифровой 

трансформации в национальной экономике, 

промышленности и обществе в целом. Прио-

ритетные меры по внедрению ИКТ в эконо-

мику, социальную сферу и системы управле-

ния нашли отражение в Указе Президента Уз-

бекистана «О Стратегии действий по даль-

нейшему развитию Республики Узбекистан» 

[8], в части «Развитие и либерализация эконо-

мики» Стратегии действий особо были выде-

лены: ускоренное развитие сферы услуг, по-

вышение роли и доли услуг в формировании 

валового внутреннего продукта, кардиналь-

ное изменение структуры предоставляемых 

услуг, прежде всего за счет современных вы-

сокотехнологичных видов услуг; дальнейшее 

развитие дорожно-транспортной инфраструк-

туры, внедрение информационно-коммуни-

кационных технологий в экономику, социаль-

ную сферу и системы управления. «Стратегия 

развития нового Узбекистана на 2022–

2026 годы» [9], стала логическим продолже-

нием курса страны.  

В новой Стратегии развития была 

определена цифровизация ряда важных сфер, 

таких как государственные услуги; судебная 

система; правоохранительные органы; си-

стема управления дорожным движением; си-

стема здравоохранения; социальные услуги; 

банковский и сельскохозяйственный секторы 

и другие основные сферы национальной эко-

номики. В частности, совершенствование 

электронного правительства Узбекистана и 

доведение доли электронных государствен-

ных услуг до 100 %, внедрение системы Mo-

bile ID-идентификации лица при оказании 
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государственных услуг, внедрение «цифро-

вого паспорта граждан» и проект «цифровой 

орган» были приоритетными для цифровиза-

ции государственного управления и оптими-

зации административных процедур на цен-

тральном и местном уровнях. При сохране-

нии стабильных темпов роста к 2030 году, 

планируется достичь ВВП на душу населения 

равному 4000 дол. США и войти в группу 

стран с «доходом выше среднего». В связи с 

этим в качестве основного «драйвера» также 

определено развитие цифровой экономики с 

увеличением ее доли не менее чем в 2,5 раза 

к концу 2026 года. Планируется увеличить 

объемы производства программных продук-

тов в 5 раз, а их экспорта – в 10 раз, до 500 млн 

долларов США, а также довести уровень циф-

ровизации процессов в финансовом и банков-

ском секторах – до 70 %. Кроме того, уделя-

ется приоритет цифровизации городского 

планирования и строительства, развитие их в 

рамках концепции «Умный город». 

Развитие сектора ИКТ может повы-

сить конкурентоспособность отечественной 

экономики на мировом рынке, а также будет 

способствовать выводу страны на новый уро-

вень развития, который характеризуется ин-

тенсивными структурными сдвигами в 

пользу высокотехнологичного информацион-

ного сектора, позволяющего без значитель-

ных капитальных затрат решать сложные эко-

номические и прочие задачи не только в мас-

штабе государства, но и на уровне предприя-

тий, организаций, фирм. 

В обществе имеется стабильный инте-

рес к использованию ИКТ и, как следствие, 

наблюдается устойчивый рост показателей 

спроса на услуги Интернет. Вместе с тем уро-

вень информированности населения о воз-

можностях ИКТ остается недостаточным. У 

отдельной части населения все ещё сохраня-

ются психологические барьеры по использо-

ванию услуг ИКТ. К примеру, в отчетах Ор-

ганизации экономического сотрудничества и 

развития приведен анализ влияния уровня об-

разования на пользование интернетом среди 

населения в возрасте 55–74 лет как в эконо-

мически развитых, так и развивающихся 

странах [10, 11]. 

За последние 10 лет рынок ИКТ Узбе-

кистана видоизменился в значительной сте-

пени посредством реализации проектов по 

модернизации и развитию телекоммуникаци-

онной сети по всей республике. Система теле-

коммуникаций Узбекистана имеет прямые 

международные каналы по 28 направлениям 

с выходом на 180 стран мира, при этом ис-

пользуются оптико-волоконные и спутнико-

вые системы. Во всех областных центрах рес-

публики установлены цифровые междугород-

ные станции, осуществлена прокладка оп-

тико-волоконных кабелей и цифровых радио-

релейных линий на магистральных междуго-

родных и внутриобластных линиях связи, 

проведена модернизация и установка телеви-

зионных и радиопередатчиков, внедрена си-

стема беспроводного радиодоступа стандарта 

CDMA. Уровень охвата цифровыми сетями 

телекоммуникаций городов и районных цен-

тров республики достиг 100 %, уровень 

охвата сельских населенных пунктов сетями 

телекоммуникаций составляет 90 %, в т.ч. 

цифровыми – 52 %.  

Следует отметить, что мировая прак-

тика по внедрению ИКТ-решений в госор-

ганы и электронное правительство показы-

вает, что это долгий и непрерывный процесс, 

требующий стратегического подхода, внима-

ние государства и инвестиций [6]. Использо-

вание ИКТ в государственном управлении 

предоставляет хорошие возможности для 

улучшения взаимодействия правительства с 

населением и коммерческими организаци-

ями, а также для повышения эффективности 
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деятельности самих государственных орга-

нов. В связи с этим, Правительство страны 

уделяет особое внимание развитию и широ-

кому использованию ИКТ в государственном 

управлении. 

Расширение применения информаци-

онных технологий в государственном сек-

торе, развитие электронных услуг и инвести-

ции в инфраструктуру способствуют более 

широкому применению информационных 

технологий в частном секторе и станут ката-

лизатором их распространения в корпоратив-

ном секторе. Широкомасштабная реализация 

концепции открытых данных обеспечит базу 

для развития новых информационных серви-

сов и повышение эффективности и удобства 

доступа к информационным системам со сто-

роны населения. За последние годы в Узбеки-

стане были реализованы различные аспекты 

развития электронного правительства, а даль-

нейшая информатизация важнейших отрас-

лей экономики и реализация государствен-

ных проектов по развитию информационных 

технологий простимулируют создание новых 

и развитие существующих направлений биз-

неса, что может привести к формированию 

прорывных технологий в рамках отраслевых 

решений. 

Последовательное внедрение в Узбе-

кистане системы электронного документо-

оборота «e-Hujjat», объединяющей в себе на 

данный момент базы данных более 150 орга-

низаций, формируют платформу для успеш-

ной практической реализации еще одного ма-

гистрального тренда сервиса, электронного 

правительства - индивидуализации пакетов 

услуг в соответствии с набором компонентов 

по заказу каждого отдельно взятого юридиче-

ского и физического лица-потребителя. Уже 

сегодня успешно функционируют отдельные 

элементы данной системы, в частности: 

 национальная база законодатель-

ства Республики Узбекистан, содержащая в 

себе более 32,6 тыс. нормативно-правовых 

актов; 

 портал налогоплательщика, обеспе-

чивающего прием и обработку электронной 

налоговой отчетности, которым уже пользу-

ются 99 % всех предпринимателей; 

 единый портал лицензиата, в кото-

ром доступна полная информация о перечне 

лицензируемых видов деятельности и разре-

шительных процедур, а также требуемых до-

кументов для получения лицензий и разреше-

ний; 

 единый портал декларантов, через 

который с начала года 99 % всех грузовых та-

моженных деклараций оформлено в элек-

тронном виде; 

 автоматизированная система элек-

тронной статистической отчетности «e-Stat», 

доля резервирования фирменных наименова-

ний в электронном порядке достигла 97 %; 

 портал коммунального хозяйства и 

жилищного фонда предоставляет целый 

спектр услуг в сфере ЖКХ, включая прием и 

обработку жалоб, оплату коммунальных 

услуг, а также информацию о тарифах; 

 информационная системы E-Visa, 

доля оформленных иностранцам виз в Узбе-

кистан в электронном виде превысила 90 %; 

 более 35 тыс. исковых заявлений и 

ходатайств в хозяйственные суды были по-

даны в электронном виде через внедренную 

систему e-Sud. 

Следует отметить и роль международ-

ных организаций в развитии ИКТ в Узбеки-

стане. Так, Всемирный банк совместно с Ми-

нистерством по развитию информационных 

технологий и коммуникаций намерены реа-

лизовать совместные проекты в области циф-

ровой экономики и электронного правитель-

ства. Кроме того, планируется участвовать в 

региональном проекте Digital CASA, который 

с помощью трансграничных телекоммуника-

ционных сетей свяжет страны Центральной и 
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Южной Азии в единый цифровой хаб. По 

мнению экспертов этот проект улучшит до-

ступ в интернет в странах, где нет выхода к 

морю. Также Всемирным банком выражена 

готовность по оказанию содействия мини-

стерству в разработке программных продук-

тов, развития почтовой отрасли и подготовке 

IT-специалистов [2]. 

Реформы, проводимые в Узбекистане, 

уже приносят результаты, подтверждаемые 

макроэкономическими показателями. В соот-

ветствии с предварительной оценкой, в 2021 

году валовой внутренний продукт (ВВП) Рес-

публики Узбекистан в текущих ценах соста-

вил 734 587,7 млрд. сум и, что по сравнению 

с 2020 годом, составляет рост в реальном вы-

ражении на 7,4 %. За последние пять лет 

(2017–2021 гг.) ВВП страны увеличился в ре-

альном выражении на 27,2 %, при этом сред-

негодовой рост экономики за 2017–2021 годы 

составил 5,0 %. ВВП страны по паритету по-

купательной способности (ППС) за 2021 год 

составил 297,6 млрд. долл. США, данный по-

казатель имеет тенденцию к росту. 

Таким образом необходимо отметить, 

что развитие цифровой экономики открывает 

безграничные возможности, но, в развитии 

цифровой экономики кроются очевидные вы-

зовы и угрозы отстающим, такие как: 

 высокий риск информационной 

безопасности; 

 угроза сокращения рабочих мест. 

Переход на цифровую экономику затрудняет 

и использование зарубежного софта и др. 

 высокий риск и уровень неопреде-

ленности при принятии стратегических реше-

ний. Подобная ситуация связана со свой-

ственной цифровой экономике неустойчивой 

конъюнктурой, обусловленной динамичными 

изменениями на технологическом уровне, ро-

стом интенсивности конкуренции и сокраще-

нием жизненного цикла товаров и услуг. 

Заключение. Необходимо отметить, 

что в условиях рыночной экономики ключе-

выми приоритетами социально-экономиче-

ского развития страны становится диверси-

фикация, предполагающая снижение сырье-

вой зависимости, развитие отраслей с высо-

кой долей добавленной стоимости, а также 

освоение высокотехнологичных производств. 

В Республике Узбекистан создаются необхо-

димые условия для активного развития циф-

ровой экономики – общественно-экономиче-

ской системы, где воспроизводственный про-

цесс осуществляется на основе цифровых 

технологий, движущими силами которых вы-

ступают данные и информация. Следует кон-

статировать, что сегодня сфера цифровых 

технологий является одной из быстроразвива-

ющихся в мировой экономике, являясь как 

двигателем экономического роста, так и сек-

тором, который уже значительно изменил и 

трансформировал экономические процессы в 

других отраслях и продолжает оказывать вли-

яние на формирование нового типа эконо-

мики, основанного на знаниях, использова-

нии информации и продуктов интеллектуаль-

ного труда человека. В свою очередь развитие 

цифровой экономики в Узбекистане способ-

ствует развитию цифровой грамотности насе-

ления, новых цифровых инструментов, опти-

мальной организации коммуникационных 

процессов в обществе на основе использова-

ния интеллектуальных технологий, робото-

техники, технологии открытых и больших 

данных, блокчейн, разработки и внедрения 

различных технологических платформ, что в 

конечном итоге способствует повышению 

конкурентоспособности страны на экономи-

ческом рынке.  

Таким образом, программа цифровая 

экономика – не просто крупный локальный 
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проект, это важный судьбоносный выбор и вы-

зов для Республики Узбекистан. Основная за-

дача – не просто достичь высокого уровня бла-

госостояния, а войти в список развитых госу-

дарств мира, для Узбекистана это возможность 

доказать свою независимость и суверенность. 
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